Администрация городского округа город Бор 
Нижегородской области

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

От 31.05.2021                                                                                                     № 2779

О внесении изменений в административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Выдача копий муниципальных правовых актов», утвержденный постановлением администрации городского округа город  Бор Нижегородской области от 07.03.2013 № 1271

В целях приведения в соответствие с действующим законодательством администрация городского округа г.Бор постановляет:
1. Внести в административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Выдача копий муниципальных правовых актов», утвержденный постановлением администрации городского округа город  Бор Нижегородской области от 07.03.2013 № 1271 (в редакции постановлений от  17.03.2016 № 1153, от 17.10.2016 № 4853) (далее - административный регламент) следующие изменения:
1.1. в подпункте 1.3.1.1. пункта 1.3 «Режим работы Отдела» изложить в следующей редакции:
«Режим работы Отдела:
понедельник – четверг с 8:00 до 17:00;
пятница с 8:00 до 16:00
обеденный перерыв с 12:00 до 12:48
суббота, воскресенье – выходные дни."
1.2. По тексту административного регламента:
1) слова «глава администрации» заменить на слова «глава местного самоуправления» в соответствующем падеже;
2) слова «МАУ «МФЦ г.Бор» заменить на слова «Отделение ГБУ НО «Уполномоченный МФЦ» городского округа город Бор Нижегородской области».
1.3. Раздел V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц изложить в следующей редакции:
«V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц.
5.1. Информация о праве заявителей на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и (или) решений, принятых (осуществленных) в ходе предоставления муниципальной услуги
Заявители имеют право на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и (или) решений, принятых (осуществленных) администрацией, ее должностными лицами и муниципальными служащими в ходе предоставления муниципальной услуги, в случаях, указанных в статье 11.1 Закона № 210-ФЗ, и в порядке, предусмотренном главой 2.1. Закона № 210-ФЗ (далее - жалоба).
5.2.  Органы, организации и уполномоченные на рассмотрение жалобы лица, которым может быть направлена жалоба заявителя в досудебном (внесудебном) порядке
5.2.1. Жалоба на действия (бездействие) и (или) решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, рассматривается органом, предоставляющим муниципальную услугу (администрация) в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
5.2.2. Заявители обжалуют действия (бездействие) и (или) решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, путем подачи жалобы главе местного самоуправления.
5.3. Способы информирования заявителей о порядке подачи рассмотрения жалобы, в том числе с использованием Единого портала
5.3.1. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.
5.3.2. Администрация предоставляет информацию о порядке подачи и рассмотрения жалобы:
- посредством размещения информации на официальном сайте администрации;
- в устной форме на личном приеме или с использованием телефонной связи, в письменной форме, по электронной почте.
5.4. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу,  а также его должностных лиц.
5.4.1. Порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц регулируется:
- Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (в редакции, действующей на дату предоставления муниципальной услуги);
- постановлением Правительства Российской Федерации от 16 августа 2012 г.  № 840 «О порядке подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) федеральных органов исполнительной власти и их должностных лиц, федеральных государственных служащих, должностных лиц государственных внебюджетных фондов Российской Федерации, государственных корпораций, наделенных в соответствии с федеральными законами полномочиями по предоставлению государственных услуг в установленной сфере деятельности, и их должностных лиц, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», и их работников, а также многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг и их работников» (в редакции, действующей на дату предоставления муниципальной услуги);
- постановлением Правительства Российской Федерации от 20 ноября 2012 г. N 1198 «О федеральной государственной информационной системе, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг» (в редакции, действующей на дату предоставления муниципальной услуги).
5.4.2. Информация, указанная в разделе 5.4. настоящего регламента, подлежит обязательному размещению на Едином портале.». 
2. Общему отделу администрации городского округа г.Бор (Е.А.Копцова) обеспечить опубликование настоящего постановления в газете «БОР сегодня» и размещение на официальном сайте www.borcity.ru.



Глава местного самоуправления                                                       А.В. Боровский
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